
 

KLAUZULA INFORMACYJNA 

dotycząca przetwarzania danych osobowych zarejestrowanych w Systemie Teleinformatycznym Centrów Powiadamiania 

Ratunkowego (ST CPR) 

  

Zgodnie z art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), nazwane dalej RODO 

oraz w związku z zapisami ustawy z dnia 22 listopada 2013 r. o systemie powiadamiania ratunkowego informujemy, że: 

I. Współadministratorzy danych osobowych: 

 

Współadministratorami danych przetwarzanych w Systemie Teleinformatycznym CPR uzyskanych w związku z obsługą zgłoszeń alarmowych są: minister właściwy 

do spraw administracji publicznej, wojewoda lub podmiot, któremu powierzono organizację Centrów Powiadamiania Ratunkowego. 

 

 Minister Spraw Wewnętrznych i Administracji z siedzibą w Warszawie, przy ul. S. Batorego 5, 02-591 Warszawa. 

Minister Spraw Wewnętrznych i Administracji powołał Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z inspektorem ochrony danych można kontaktować się we wszystkich 

sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych. adres e-mail: iod@mswia.gov.pl, 

 Wojewoda Śląski – Śląski Urząd Wojewódzki w Katowicach z siedzibą w Katowicach przy ul. Jagiellońskiej 25, kod pocztowy: 40-032 oraz Wojewodowie lub 

podmioty, którym powierzono organizowanie i prowadzenie centrum, i w których, zgodnie z zasadą zastępowalności, nastąpiła obsługa zgłoszenia 

alarmowego1. 

Wojewoda Śląski powołał Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z inspektorem ochrony danych można kontaktować się we wszystkich sprawach dotyczących 

przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych adres email:iod@katowice.uw.gov.pl, tel. 032 20 77 975,  

Pełna lista współadministratorów danych ST CPR znajduje się na końcu niniejszej klauzuli 

 

II. Cel przetwarzania danych osobowych, oraz podstawa prawna przetwarzania:  

 

Minister właściwy do spraw administracji publicznej, wojewoda oraz podmiot, któremu powierzono organizowanie i prowadzenie centrum powiadamiania 

ratunkowego, przetwarza dane w systemie teleinformatycznym uzyskane w związku z wykonywaniem zadań Centrów Powiadamiania Ratunkowego na podstawie 

przepisów ustawy z dnia 22 listopada 2013 r. o systemie powiadamiania ratunkowego. 

 

III. Odbiorcy Danych  

 

Dane przekazywane będą w ramach ST CPR do Policji, Państwowej Straży Pożarnej i Państwowego Ratownictwa Medycznego. W przypadku braku możliwości 

przekazania zgłoszenia alarmowego w ramach systemu powiadamiania ratunkowego i/lub gdy jest to uzasadnione charakterem tego zgłoszenia, podejmowane będą 

działania mające na celu przekazanie informacji o tym zgłoszeniu do podmiotów, do których zadań należy ochrona życia, zdrowia, bezpieczeństwa i porządku 

publicznego mienia lub środowiska. Ponadto dane są udostępnione na wniosek sądu, prokuratury lub Policji.  

 

IV. Przekazywanie danych do państw trzecich/organizacji międzynarodowych:  

 

Dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani organizacji międzynarodowej. 

 

V. Bezpieczeństwo danych: 

 

Dane osobowe przetwarzane w systemie teleinformatycznym podlegają zabezpieczeniom zapobiegającym nadużyciom lub niezgodnemu z prawem dostępowi lub 

przekazywaniu polegającym co najmniej na: 

 

 dopuszczeniu do przetwarzania danych osobowych wyłącznie osób posiadających pisemne upoważnienie wydane przez współadministratora danych, 

 pisemnym zobowiązaniu osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych do zachowania ich w poufności. 

 

Minister właściwy do spraw administracji publicznej, wojewoda lub podmiot, któremu powierzono organizowanie i prowadzenie centrum powiadamiania 

ratunkowego: 

 

 zapewniają ochronę przed nieuprawnionym dostępem do systemu teleinformatycznego, 

 zapewniają integralność danych w systemie teleinformatycznym, 

 zapewniają dostępność systemu teleinformatycznego dla podmiotów przetwarzających dane w tym systemie, 

 przeciwdziałają uszkodzeniom systemu teleinformatycznego, 

 określają zasady bezpieczeństwa przetwarzanych danych, w tym danych osobowych, 

 określają zasady zgłaszania naruszenia ochrony danych osobowych, 

 zapewniają rozliczalność działań dokonywanych na danych w systemie teleinformatycznym, 

 zapewniają poprawność danych przetwarzanych w systemie teleinformatycznym. 

 

VI. Okres przechowywania danych:  

 

Dane będą przechowywane w Systemie Teleinformatycznym Centrum Powiadamiania Ratunkowego przez okres 3 lat. 

 

 

 

 

                                                           
1 Dane kontaktowe wszystkich współadministratorów systemu umieszczono na końcu klauzuli informacyjnej. 



 

VII. Uprawnienia osoby, której dane dotyczą:  

 

Osoba występująca z żądaniem dostępu do treści danych na podstawie art. 15 RODO jest zobowiązana do podania informacji o okolicznościach zdarzenia, którego 

to żądanie dotyczy, w tym daty i miejsca zdarzenia oraz numeru telefonu, z którego zostało wykonane połączenie dotyczące powiadomienia o zdarzeniu. 

 

VIII. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego: 

 

W przypadku wątpliwości związanych z przetwarzaniem danych osobowych można zwrócić się z prośbą o udzielenie informacji, oraz wnieść skargę do organu 

nadzorczego. W celu wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, należy kontaktować się z Biurem Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych (PUODO), ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

 

IX. Dobrowolność/obowiązek podania danych osobowych:  

 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne ale wskazane i oczekiwane na etapie obsługi zgłoszenia alarmowego. System automatycznie pobiera dane dotyczące 

rejestracji numeru telefonu. 

 

X. Zautomatyzowane/podejmowanie decyzji/profilowanie danych:  

 

Dane osobowe nie będą podlegały przetwarzaniu w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Dane osobowe nie będą podlegać profilowaniu.  

 

Współadministratorami danych osobowych ST CPR są: 
Minister Spraw Wewnętrznych i Administracji 
ul. Stefana Batorego 5  
02-591 Warszawa 
tel.: 222 500 112  
fax (22) 601 39 88 
www.mswia.gov.pl 
e-mail IOD: iod@mswia.gov.pl 
 
 
Wojewoda Kujawsko-Pomorski  
ul. Jagiellońska 3  
85-950 Bydgoszcz 
tel. 52 349 79 13, 52 349 77 20  
fax. 52 349 72 94  
www.gov.pl/web/uw-kujawsko-pomorski 
e-mail pok@bydgoszcz.uw.gov.pl  
e-mail IOD: iod@gdansk.uw.gov.pl 
 
Wojewoda Łódzki  
ul. Piotrkowska 104  
90-926 Łódź 
tel. 42 664 10 00  
fax. 42 664 11 30  
www.lodzkie.eu 
e-mail: kancelaria@lodz.uw.gov.pl  
e-mail IOD: malgorzata.olczyk@lodz.uw.gov.pl 
 
 
Wojewoda Opolski 
ul. Piastowska 14  
45-082 Opole 
tel. 77 45 24 125  
fax. 77 45 24 705  
www.opole.uw.gov.pl 
e-mail: bok@opole.uw.gov.pl  
e-mail IOD: iod@opole.uw.gov.pl 
 
Wojewoda Pomorski  
ul. Okopowa 21/27  
80-810 Gdańsk 
tel. 58 30 77 695  
fax. 58 30 77 317  
http://www.gdansk.uw.gov.pl/ 
e-mail: zok@gdansk.uw.gov.pl  
e-mail IOD: iod@gdansk.uw.gov.pl 
 
Wojewoda Wielkopolski  
al. Niepodległości 16/18  
61-713 Poznań 
tel. 61 854 10 00  
fax. 61 852 73 27  
e-mail: wuw@poznan.uw.gov.pl  
www.poznan.uw.gov.pl 
e-mail IOD: mpiotrowska@poznan.uw.gov.pl 

Wojewoda Śląski  
ul. Jagiellońska 25  
40-032 Katowice 
tel. 32 20 77 777, 32 20 77 119  
fax. 32 20 77 792  
e-mail: bok@katowice.uw.gov.pl, 
wojewoda@katowice.uw.gov.pl www.katowice.uw.gov.pl 
e-mail IOD: iod@katowice.uw.gov.pl 
 
Wojewoda Lubelski 
ul. Spokojna 4  
20-914 Lublin 
tel. 81 74 24 308 
fax. 81 74 24 309  
www.gov.pl/web/uw-lubelski 
e-mail: sekretariat@lublin.uw.gov.pl  
e-mail IOD: iod@lublin.uw.gov.pl 
 
Wojewoda Małopolski 
ul. Basztowa 22  
31-156 Kraków 
tel. 12 39 21 200, 12 39 21 527  
fax. 12 422 72 08  
www.malopolska.uw.gov.pl 
e-mail: urzad@malopolska.uw.gov.pl  
e-mail IOD: imic@malopolska.uw.gov.pl 
 
Wojewoda Podkarpacki  
ul. Grunwaldzka 15  
35-959 Rzeszów 
tel. 17 867 10 00  
fax. 17 867 19 50  
www.rzeszow.uw.gov.pl 
e-mail: kancelaria@rzeszow.uw.gov.pl  
e-mail IOD: dkolcz@rzeszow.uw.gov.pl 
 
Wojewoda Świętokrzyski 
al. IX Wieków Kielc 3  
25-516 Kielce 
tel. 41 342 18 00, 41 342 18 05  
fax. 41 342 18 34  
www.kielce.uw.gov.pl 
e-mail: bok09@kielce.uw.gov.pl  
e-mail IOD: iod@kielce.uw.gov.pl 
 
Wojewoda Zachodniopomorski  
ul. Wały Chrobrego 4  
70-502 Szczecin 
tel. 91 430 35 00  
fax. 91 433 02 50  
www.szczecin.uw.gov.pl 
e-mail: zuw@szczecin.uw.gov.pl  
e-mail IOD: iod@szczecin.uw.gov.pl 
 

Wojewoda Dolnośląski 
pl. Powstańców Warszawy 1  
50-153 Wrocław 
tel. 71 340 60 00  
fax. 71 340 68 95  
e-mail: info@duw.pl 
e-mail IOD: k.dominiak@duw.pl 
 
 
Wojewoda Lubuski 
ul. Jagiellończyka 8  
66-400 Gorzów Wielkopolski. 
tel. 95 785 18 51  
www.gov.pl/web/uw-lubuski 
e-mail: urzad.wojewodzki@lubuskie.uw.gov.pl 
e-mail IOD: iod@lubuskie.uw.gov.pl 
 
 
Wojewoda Mazowiecki 
pl. Bankowy 3/5  
00-950 Warszawa 
tel. 22 695 69 95  
fax. 22 695 66 87  
www.gov.pl/web/uw-mazowiecki 
e-mail: info@mazowieckie.pl  
e-mail IOD: iod@mazowieckie.pl 
 
Wojewoda Podlaski 
ul. Adama Mickiewicza 3  
15-213 Białystok 
tel. 85 743 93 15  
fax. 85 743 92 31  
www.gov.pl/web/uw-podlaski 
e-mail: bok@bialystok.uw.gov.pl  
e-mail IOD: iod@bialystok.uw.gov.pl 
 
Wojewoda Warmińsko-Mazurski  
Al. Marsz. J. Piłsudskiego 7/9  
10-575 Olsztyn 
tel. 89 52 32 444, 89 52 32 333  
fax. 89 527 74 47  
www.gov.pl/web/uw-warminsko-mazurski 
e-mail: info@uw.olsztyn.pl  
e-mail IOD: piotr.machowicz@uw.olsztyn.pl 
 
Mazowiecki Komendant Wojewódzki Państwowej Straży Pożarnej 
ul. Domaniewska 40 
02-672 Warszawa 
tel. 22 559 51 04 
http://www.straz.pl 
e-mail: sekretariatkw@mazowsze.straz.pl 
e-mail IOD: ochrona.danych@mazowsze.straz.pl 

 

 

 

 

 

  

 


